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Webtarhely nyujtasaval kapcsolatban a Szolgaltato altal Adatfeldolgozoként végzett
adatkezelésre vonatkozo rendelkezések

1. Amennyiben a Szolgéltatds nyujtasa soran a Szolgaltatdé az Eldfizetd altal kezelt
személyes adatokhoz (azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,, érintett”)
vonatkozo barmely informacio, azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kézvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato)
fér hozza, illetve ilyen adatokon miiveleteket végez, a Szolgaltatdé ezt az Eloéfizetd, mint
adatkezeld nevében €s megbizasabol, adatfeldolgozoként teszi.

Jelen adatkezelésre vonatkoz6 rendelkezésekben Szolgaltatd a tovabbiakban Adatfeldolgozo,
az Eldfizetd pedig Adatkezeld.

A Szolgaltatas kapcsan a jelen adatkezelésre vonatkozo rendelkezésekben jeleniti meg az
adatfeldolgozéasra vonatkozd, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelet (2016. dprilis 27.) (altalanos adatvédelmi rendelet) 28. cikk (3) bekezdésében
megkovetelt szerzOdéses rendelkezéseket.

A jelen adatkezelésre vonatkozé rendelkezésekben hasznalt fogalmakat az 4ltaldnos
adatvédelmi rendelet definialja.

2. Adatkezeld kijelenti €s szavatol azért, hogy az Adatfeldolgozo altal biztositott szerverre
feltoltott személyes adatokat jogszeriien kezeli, azok kezelése kapcsan az Adatfeldolgozo
szolgaltatasanak igénybevételére jogosult, az adatkezeléssel kapcsolatban az érintetteket a
vonatkozd jogszabalyi kotelezettségekkel 6sszhangban tajékoztatta, €s a jovoben is tajékoztatni
fogja, ezzel kapcsolatban az Adatfeldolgozot kotelezettség nem terheli, az Adatfeldolgozo
részére adott utasitasok jogszertiségéért teljeskoriien felel, az adatkezelési miiveleteket ugy
tervezi meg ¢€s hajtja végre, hogy biztositja az altalanos adatvédelmi rendeletnek és az
adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyoknak valo megfelelést.

3. Utasitasok

a) Az Adatfeldolgozo a személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld irasbeli utasitdsai
alapjan kezeli, kivéve akkor, ha az adatkezelést az Adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy
tagallami jog irja el6. Ebben az esetben errdl a jogi eldirdsrol az Adatfeldolgozo az Adatkezeldt
az adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha az Adatkezeld értesitését az adott jogszabaly
fontos kozérdekbdl tiltja. Az Adatkezeld a személyes adatok kezelésének teljes idOtartama alatt
tovabbi utasitasokat is adhat, azzal, hogy amennyiben ezek a tovabbi utasitdsok barmilyen plusz
koltséget vagy erdforrasigényt keletkeztetnek az Adatfeldolgozoé oldalan, akkor azok csak az
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Adatfeldolgoz6 kifejezett irdsban torténd elfogadésa esetén alkalmazandok. Ezeket az
utasitasokat mindig dokumentalni kell.

b) Az Adatfeldolgoz6 haladéktalanul tajékoztatja az Adatkezel6t, ha az Adatfeldolgozé
véleménye szerint az Adatkezel0 altal adott utasitasok sértik az altalanos adatvédelmi rendeletet
vagy az alkalmazand6 magyar adatvédelmi rendelkezéseket.

4. Célhoz kotottség

Az Adatfeldolgozd a személyes adatokat kizardlag a vonatkozo Szolgaltatas nyujtasanak
céljabol kezelheti.

A Szolgaltatas igénybevételével az Adatkezeld személyes adatokat is feltolthet az
Adatfeldolgozo éltal biztositott szerverre.

5. A személyes adatok kezelésének idotartama

Az Adatfeldolgoz6 altali adatkezelésre a Szolgaltatds nyujtasahoz, az El6fizetdi szerzddés
teljesitésével 0sszefliggd, sziikséges ideig kertiilhet sor.

Az Adatfeldolgozo a tarhelyre feltoltott személyes adatokat addig kezeli az El6fizetdi szerzodés
szerinti Szolgaltatds nyujtasanak idGtartama alatt, mig azokat az Adatkezel6 nem torli a
tarhelyrdl, kivéve, ha az Adatkezel az Eldfizetdi szerzdédésben foglalt kotelezettségeinek nem
tesz eleget, illetve, ha az adatok torlését Adatfeldolgozora alkalmazandé unids vagy tagallami
jog irja eld.

6. Az érintettek kore
Az érintettek kore az Adatfeldolgozo altal biztositott tarhelyre mentett személyes adatok
érintettjeivel azonos.

7. Az adatkezelés biztonsaga

a) Az Adatfeldolgozd legalabb a kovetkezd technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazza a személyes adatok biztonsaganak garantalasa érdekében: (i) a személyes adatokat
is feldolgozé rendszerekhez vald jogosulatlan hozzaférés megakadéalyozésa; (ii) annak
biztositasa, hogy az Adatfeldolgozo rendszerekhez hozzéaféréssel rendelkezé személyeknek
kizarélag a jogosultsagi szintjiiknek megfelel6 adatokhoz legyen hozzaférésiik, és hogy a
személyes adatokat az Gsszegylijtésiik €s felhaszndlasuk soran, illetve rogzitésiiket kdvetden
jogosulatlan személyek ne olvashassak, masolhassak, modosithassdk vagy torolhessék; (iii)
annak biztositasa, hogy a személyes adat ne legyen jogosulatlan személyek altal olvashato,
masolhatd, modosithatd vagy tordlhetd az elektronikus atadas, szallitds vagy adathordozéra
valo rogzités soran, és hogy megvizsgalhat6, illetve beazonosithato legyen, hogy a személyes
adatot hol adtak at az adatatviteli berendezés segitségével; (iv) annak biztositasa, hogy a tovabbi
adatfeldolgozok altal feldolgozott személyes adatot csak a megrendeld fél utasitdsainak
megfelelden lehessen feldolgozni; (v) annak biztositasa, hogy a személyes adat védett a nem
szandékos megsemmisiiléssel vagy adatvesztéssel szemben; (vi) annak biztositdsa, hogy a
személyes adat védett a jogellenes megvaltoztatassal, jogosulatlan nyilvanossagra hozatallal
szemben; (vii) annak biztositasa, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallaljanak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi
kotelezettség alatt alljanak.
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b) Adatfeldolgoz6 a Szolgaltatasokhoz kapcsolddo technikai és szervezési intézkedéseket
a kereskedelemben szokésos elvarasok és gyakorlatok alapjan ugy alakitotta ki, hogy azok a
Szolgéltatds nyujtasaval kapcsolatban tipikusan kezelt adatok jellegéhez, és az éltaldnos
adatvédelmi kockédzatokhoz igazodnak. Amennyiben az Adatkezeld0 a Szolgaltatés
igénybevétele soran barmilyen (pl. az Adatkezeld tevékenységével Osszefliggd okbol)
kiilonosen érzékeny vagy a kereskedelemben szokasosal magasabb szintii védelmet igényld
adatok (a tovabbiakban egyiitt: fokozottan védett adat) feldolgozasat kivanja Adatfeldolgozora
bizni, akkor az ilyen fokozottan védett adatok fokozott védelméhez sziikséges magasabb
adatvédelmi, adatbiztonsagi szint eléréséért, illetve annak megitéléséért, hogy a Szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott technikai €és szervezési intézkedések e magasabb védelmi szint
elérésre alkalmasak-e kizardlag az Adatkezeldt terheli feleldsség.

8. Kiilonleges adatok

Az Adatkezel6 vallalja, hogy faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggydzOdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatot, természetes
személy egyedi azonositasat célzd genetikai vagy biometrikus adatokat, egészségi allapotra
vagy egy személy szexudlis életére vagy szexudlis irdanyultsdgéra vonatkoz6 adatokat vagy
biintetdjogi felelosséget megallapitod itéletekre és biincselekményekre vonatkoz6 adatokat
(,,kiillonleges adatok™) nem biz Adatfeldolgozora, illetve ilyen kiilonleges adatokhoz nem enged
hozzaférést Adatfeldolgozonak.

9. Tovabbi adatfeldolgozok alkalmazasa

a) Adatkezelo éaltalanos felhatalmazast ad arra, hogy Adatfeldolgozd tovabbi
adatfeldolgozokat vegyen igénybe.
b) Amennyiben Adatfeldolgoz6 meghatarozott adatkezelési tevékenységek végzése

c€ljabol tovabbi adatfeldolgozot vesz igénybe, koteles az érintett tovabbi adatfeldolgozokkal
olyan szerzOdést kotni, amely Iényegében hasonld védelmet biztositdé adatvédelmi
kotelezettségeket 16 a tovabbi adatfeldolgozora, mint amelyeket Adatfeldolgozo vallal az
adatfeldolgozassal kapcsolatban Adatkezeld felé. Adatfeldolgozd biztositja, hogy a tovabbi
adatfeldolgozo teljesitse azokat a kotelezettségeket, amelyek az altalanos adatvédelmi rendelet
értelmében Adatfeldolgozora alkalmazandok.

C) Adatfeldolgozo felel Adatkezeld felé a tovabbi adatfeldolgozonak Adatfeldolgozoval
kotott szerzodése szerinti kotelezettségei teljesitéséért.

10. Nemzetkozi adattovabbitasok

Adatfeldolgoz6 altali, harmadik orszdgba vagy nemzetkOzi szervezet részére torténd
adattovabbitasra kizardlag az Adatkezeld utasitdsai alapjan vagy az Adatfeldolgozora
vonatkoz6 unids vagy tagallami jog valamely konkrét kovetelményének teljesitése céljabol
kertilhet sor, és azt az altalanos adatvédelmi rendelet rendelkezéseivel Osszhangban kell
végrehajtani. A jovahagyott tovabbi adatfeldolgozdknak torténd nemzetkdzi adattovabbitasok
esetében az Adatkezeldnek az adott tovabbi adatfeldolgozé bevonasahoz vald hozzéjarulasa a
kapcsolodd nemzetkozi adattovabbitasokra vonatkozo utasitasnak is mindsiil, amelyekkel
kapcsolatban az adatexportdrt terheld kotelezettségek betartasaért az Adatkezeld a felelds.

11. Segitségnyujtas az Adatkezelonek

a) Adatfeldolgoz6 az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezeldt abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintetti kérelmek megvalaszolasa tekintetében.
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b) Adatfeldolgozo6 vallalja, hogy az Adatkezeld észszeri kérése esetén segitséget nyujt az
Adatkezeldnek azon kotelezettségei teljesitésében, hogy valaszoljon az érintetteknek a jogaik
gyakorlasaval kapcsolatos kérelmeire, figyelembe véve az adatkezelés jellegét.

c) Adatfeldolgozo kotelezettséget vallal tovabba, hogy segitséget nyujt Adatkezelonek a
kovetkezo kotelezettségek teljesitésében is, mindenkor figyelembe véve az adatkezelés jellegét
¢s Adatfeldolgozé rendelkezésére allo informaciokat: (i) a tervezett adatkezelési miiveletek
személyes adatok védelmére gyakorolt hatasanak értékelésére vonatkozd kotelezettség (a
tovabbiakban: adatvédelmi hatasvizsgalat), amennyiben az adatkezelés valamely tipusa
valészintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve; (ii) ha az adatvédelmi hatasvizsgélat megallapitja, hogy az adatkezelés az Adatkezeld
altal a kockéazat mérséklése céljabol tett intézkedések hidnydban valdszinlisithetden magas
kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megelézéen az illetékes feliigyeleti
hatdsaggal/hatosdgokkal vald konzultacidra irdnyuld kotelezettség; (iii) a személyes adatok
pontossaganak és naprakészségének biztositasara vonatkozd kotelezettség; (iv) az altalanos
adatvédelmi rendelet 32-36. cikkeiben foglalt kotelezettségek.

12. Audit

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informacidt, amely az
altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikkében meghatarozott kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetévé teszi €s eldsegiti az adatkezeld altal vagy az
altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgélatokat is.

13. Adatvédelmi incidensrdl szo6lé értesités

a) Adatvédelmi incidens esetén Adatfeldolgozo egylittmiikodik AdatkezelGvel és segitséget
nytjt Adatkezeldnek az altaldnos adatvédelmi rendelet 33. és 34. cikkei szerinti
kotelezettségeinek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és
Adatfeldolgozoé rendelkezésére allo informéciokat.

b) Az Adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatokkal kapcsolatos adatvédelmi incidens
esetén Adatfeldolgozo indokolatlan késedelem nélkiil értesiti az Adatkezel6t azt kdvetden,
hogy az Adatfeldolgoz6 tudomast szerzett az adatvédelmi incidensrdl. Az ilyen értesités
magaban foglalja legaldbb a kovetkezdket: (1) az adatvédelmi incidens jellegének leirdsa
(beleértve lehetdség szerint az érintettek €s az érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges
szamat); (ii) egy olyan kapcsolattartd pont adatai, ahol az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatban tovabbi informacidk szerezhetOk be; (ii1) az incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedések ismertetése.
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14. Az Adatfeldolgozo felelossége

Az Adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelése altal okozott
karokért, ha nem tartotta be az altalanos adatvédelmi rendeletben, illetve a jelen Adatkezelésre
vonatkozé rendelkezésekben vagy az El6fizetdi szerz6désben meghatarozott, kifejezetten az
Adatfeldolgozot terheld kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszerli utasitdsait
figyelmen kiviil hagyva vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatfeldolgozo feleldsségére
egyebekben a Ptk. rendelkezései megfelelden alkalmazandok, azzal, hogy a jelen Adatkezelésre
vonatkoz6 rendelkezésekben ¢és az Elofizetdi szerzddésben foglalt feleldsségkorlatozo
rendelkezések az Adatfeldolgozo itt rogzitett felelosségére is alkalmazandok. Amennyiben
Adatfeldolgozonal ~ az  Adatkezelé6  tevékenységével kapcsolatban ~ kartéritési
igényérvényesitéssel 1épnek fel vagy mas jogi eljarast inditanak, gy Adatkezeld koteles
Adatfeldolgozot az eljarassal és az Adatfeldolgozd védekezésével kapcsolatban felmeriild
koltségek, a kartérités, kiszabott birsdg vagy biintetés alol mentesiteni.

15. Az adatok torlése

Adatfeldolgozd a Szolgaltatds nyujtasanak befejezését kovetden az Adatkezeld részére
biztositott tarhelyet megsziinteti, amely a feltoltott személyes adatok torlését eredményezi.
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